
全国

拠点
242

専用番号

022001
有料訪問サポート受付時間 9:00～21:00（年中無休）

0120-86-4900

お電話一本、即日訪問！

全国のパソコントラブルを
年中無休でサポート!!

メーカー
販売店問わず
サポート

パソコン設定
修理・部品交換
データ復旧

証券コード 6025

パソコン訪問コンシェルジュ
自分でできない、設定が面倒などでお困りの方へ！

駆けつけ料金については裏面をご覧ください。

※お電話の際に、ガイダンスに従って専用番号【022】を押してください。

http: / /magma.jp/

http: / /magma.jp/



□ 突然起動しなくなった。
□ 落下して壊れてしまった。

□ お茶をこぼしてしまった。
□ トイレに落としてしまった。

J1509

お客様の個人情報も大切に守ります。

携帯・スマートフォン
のパソコン・タブレット データ復旧!!

大切なデータを復旧するために。
パソコン・携帯電話・スマートフォン等のデータ復旧は、
細かな症状別によって原因と解決方法が異なります。
自らいじってしまい、誤った処理をしてしまうとデータ復旧が
困難になる可能性が高くなります。ご注意ください。

※離島等、一部地域を除く※離島等、一部地域を除く

クレジットカード／現金　OK!!訪問基本料金

5,000円 3,000円

環境・トラブル診断料金

※１台ごとの料金です。

作業料金

作業料金一例

スマートフォン・タブレット関連

合計金額

＜注意事項＞
※ 作業料金メニューのみご利用になる場合には訪問基本料金と環境・トラブル診断料金が加算されます。
※ 記載の料金に関しましては、予告なく変更されることがございます。
※ 別途部品代が発生することがございます。
※ 記載の料金は全て税抜表記です。
※ ネットワーク環境がない場合は別途設定等の作業が発生いたします。

※ パックメニューには訪問基本料金と環境・トラブル診断料金が含まれています。　※パックメニューに作業を追加することも可能です。お気軽にご相談ください。

料金は、訪問基本料金と環境・トラブル診断料金と、トラブルを解決するために必要な作業料金(下記詳細)の合計で計算されます。

料金体系

下記作業料金
メニュー参照

パソコン・周辺機器関連
6,000円
6,000円
16,000円
13,000円
13,000円
9,000円
11,000円
3,000円

パソコン開梱・設置(デスクトップ・一体型)
周辺機器の接続設定
基本データバックアップ
ウイルス駆除
PCが正常に起動しない状態からの復旧
インターネット・ホームネットワーク接続
インターネット・メールトラブル解決
ゲーム機のインターネット接続設定

スマートフォン／タブレット基本設定
アプリケーションインストール
無線LAN設定
メール設定
Gmail設定
セキュリティ対策
活用レッスン
バックアップ設定

5,000円
3,000円
3,000円
3,000円
3,000円
5,000円
8,000円
5,000円

証券コード 6025

訪問時間によっては下記の追加料金が発生いたします。
（状況によっては、お客様のご希望に添えない場合もございます。）

夜間料金 +5,000円（２０：００ ～ ２２：００）

深夜料金 +15,000円（２４：００ ～ 　７：００）

深夜料金 +12,000円（２２：００ ～ ２４：００）

早朝料金 +5,000円（　７：００ ～ 　９：００）

おトクなパックメニュー基本料金を含んだ

パソコンはじめてパック

パソコンをすぐに使い方はコチラ！ 初期化して、一から使いたい方はコチラ！

16,000円
・パソコンの開梱・設置
・OS初期設定
・インターネットへの接続設定

リカバリ&初期設定パック

27,000円
・パソコンのリカバリ（再セットアップ）
・OS初期設定
・インターネットへの接続設定

初期設定パック

27,00027,00027,000円


